
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第六批2025年6月10日）
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1

D3SN2
02506
02002
7

宝鸡市金台区金河尚
居小区B13栋和锦绣新
城1号楼两处常有刺鼻
气味，举报人怀疑是
八里桥CNG加气站和宝
平路加油站气味。

宝鸡
市金
台区

群众
身边
的生
态环
境问
题

一、被举报对象的基本概况
群众反映的宝平路加油站位于锦绣新城小区1号楼北侧，八里桥加气
站位于群众路街道八里村三组村委会隔壁宝平公路北侧。          
二、举报问题调查核实情况
经调查，宝平路加油站及八里桥加气站均运转正常，现场检查过程
中未发现有油气泄漏和刺鼻气味，现场无异味。经对金河尚居小区
B13栋和锦绣新城1号楼周边进行排查实地走访，部分居民反映，近
期气温升高，小区内垃圾清理不及时会产生异味。

基本
属实

落 实 各
项 措
施 ， 进
一 步 消
除 异 味
影响。

1.加强管理，确定专人定期检
查，确保设施正常运行。2.加强
小区内生活垃圾的清运频次，同
时要求小区物业公司加强巡查管
控，减少因垃圾清运不及时产生
的异味。

已办
结

无

2

D3SN2
02506
02000

8

宝鸡市陈仓区千渭街
道宝鸡祥和面粉有限
责任公司磨面机24小
时不间断运行，噪音
扰民。

宝鸡
市陈
仓区

群众
身边
的生
态环
境问
题

一、被举报对象的基本概况
群众反映的宝鸡祥和面粉有限责任公司位于宝鸡市陈仓区虢镇建国
路11号，位于3类声环境功能区。
二、举报问题调查核实情况
经调查，该公司存在4处主要产噪工段。依据订单情况执行17小时工
作制或24小时工作制。6月5日，委托第三方对该公司厂界及周边噪
声敏感点位开展噪声监测，结果均符合要求。走访周边群众，反映
企业生产对其正常生活仍有一定影响，希望企业进一步加强污染防
治，切实降低噪声排放。

基本
属实

落 实 各
项 措
施 ， 切
实 有 效
降 低 生
产 噪
音 ， 对
周 边 居
民 正 常
生 活 不
造 成 影
响。

1.对临时转运、卸粮设备的风机
加装专用隔音罩房。2.卸粮间隔
音改造。将卸粮间北边窗户门更
换阻隔卸粮作业噪声向外传播。
3.在装车处加装防护罩棚，将麸
皮装车作业移至室内进行。4.制
粉车间北窗升级。以上整改措施
计划于2025年9月5日之前落实
到位。5.企业要压实主体责任，
加强日常管理，落实各项污染防
治措施。

阶段
性办
结

无

3

D3SN2
02506
02000
7

2024年 8月底至9月
初，宝鸡市金台区大
庆路79号方豪花园小
区物管会毁坏数百棵
树龄约20年的景观树
及数千平的绿化，至
今未恢复，向相关部
门投诉无果。

宝鸡
市金
台区

群众
身边
的生
态环
境问
题

一、被举报对象的基本概况
群众反映的方豪花园小区位于金台区十里铺街道大庆路79号，绿化
面积4152平方米，该小区属于2024年金台区老旧小区改造项目，施
工单位为巨翔建工有限公司。
二、举报问题调查核实情况
经调查，2024年8月小区改造过程中占用小区绿地进行施工建设，对
施工建设区域内原有的4棵树龄约20年的樱花景观树进行移植，对树
龄约在3年至15年内的杂树60棵进行了清理。12月4日金台区城管执
法局接到举报后要求2025年4月30日前恢复绿地原状。因小区车位配
比不足，业主对绿化用地用途未达成一致，未按时完成绿化提升改
造。

基本
属实

严格按
照施工
方案尽
快恢复
绿化，
解决群
众诉求
。

1.金台区住建局负责，进一步优
化绿化改造提升设计施工方案，
于今年10月底前完成绿化改造提
升。
2.区城管执法局负责，对绿化改
造提升设计方案进行审查，督促
施工方按程序办理相关行政审批
事宜。
3.深入征求群众意见，宣传法律
法规，提醒广大业主在合理依法
保护生态环境的前提下，落实便
民措施，确保绿化提升改造早日
施工。

阶段
性办
结

无


